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JORNADAS INTENSIFICADAS DE APROPIACION Y ACTUALIZACION TERRITORIAL
EQUIPOS MAS BIENESTAR EN TU HOGAR

Introduccion

Las jornadas de apropiacién y actualizacion territorial son espacios participativos de
reconocimiento colectivo, analisis integral y construccion cartografica del territorio asignado a los
Equipos MAS Bienestar en tu Hogar (EMBH). Estas jornadas permiten comprender las dinamicas
sociales, culturales, ambientales, institucionales y poblacionales que influyen en el bienestar de
las familias y en la gestion territorial del modelo.

La ficha metodoldgica integra dos tipos de ejercicios complementarios; uno que comprende la
apropiacion territorial inicial, orientada a caracterizar de manera amplia y detallada un area de
gestion del riesgo' nuevo, comprendiendo sus limites, estructuras, poblaciones, riesgos y
oportunidades y la otra que se permite la actualizacién territorial, dirigida a revisar y ajustar
informacion previamente construida, focalizandose exclusivamente en variaciones clave del
sector catastral para optimizar tiempos y asegurar pertinencia.

La integracion de ambos procesos garantiza una lectura dindmica de los sectores catastrales,
permitiendo a los equipos fortalecer la toma de decisiones, mejorar la gestion operativa y
mantener actualizados los insumos fundamentales para el abordaje familiar, amparado en las
condiciones sociales y territoriales.

1. Objetivo General

Realizar el reconocimiento, analisis y actualizacion del sector catastral asignada a los Equipos
MAS Bienestar en tu Hogar, mediante ejercicios participativos, recorridos territoriales y cartografia
social que permitan identificar caracteristicas, variaciones y dindmicas clave para la gestion
territorial, familiar e individual.

2. Objetivos Especificos

e Caracterizar integral y participativamente el sector catastral, incorporando elementos
sociales, demograficos, ambientales, culturales, de infraestructura y seguridad,
identificando ademas las variaciones recientes en limites, uso del suelo, equipamientos,
riesgos, redes comunitarias y dinamicas poblacionales.

o Actualizar la cartografia tematica del sector catastral, elaborando mapas claros y
coherentes que faciliten la gestion operativa de los equipos EMBH y orienten la planeacion
territorial basada en informacion pertinente y depurada.

e Validar colectivamente los hallazgos territoriales con la comunidad y actores clave,
asegurando la pertinencia de los ajustes realizados y priorizando informacién estratégica

1 Area de Gestion del riesgo; se define como el grupo de familias a cargo de un gestor de bienestar que

se agrupan por las condiciones territoriales, de calidad de vida y de salud que comparten.
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para la articulacion comunitaria e interinstitucional, asi como para el seguimiento de
riesgos e intervenciones.

3. Metodologia

El desarrollo metodoldgico integra las fases necesarias para planear, ejecutar y analizar las
jornadas de apropiacién y actualizacion territorial. Cada fase articula acciones secuenciales que
orientan el trabajo de los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar (EMBH), asegurando rigurosidad
técnica y pertinencia comunitaria.

3.1. Planeacion de las Jornadas

La planeacion inicia con la revisién y organizacion de toda la informacion disponible sobre el
territorio. Para ello, el equipo recopila insumos como la informacion catastral y del DANE, el mapa
previo del sector catastral (cuando exista), los abordajes realizados en el ultimo afio y los
poligonos territoriales actualizados enviados por la Subred. Estos elementos se complementan
con los insumos proporcionados por el componente geografico, tales como mapas base,
orientaciones técnicas y materiales de apoyo.

Una vez consolidada la informacién, se define el alcance del ejercicio segun el tipo de actividad.
En las jornadas de apropiacion inicial, el equipo aborda la totalidad del sector catastral asignado
para realizar una caracterizacion integral. En contraste, para las jornadas de actualizacion
territorial, el trabajo se focaliza exclusivamente en las zonas donde se hayan identificado cambios
relevantes, tales como modificacion de predios, transformaciones en limites, variaciones en
equipamientos, riesgos, movilidad o dinamicas comunitarias.

Los sectores catastrales estan divididos en aquellos a los que ya se les haya realizado una
apropiacion inicial (del 01/10/2025 al 30/11/2025) y aquellos que no tengan apropiacién. Para los
que ya tengan elaborada una apropiacion realizaran el procedimiento de actualizacion, por otra
parte, los sectores catastrales sin apropiacion la deberan realizar con el procedimiento de
apropiacion inicial.

Finalmente, la planeaciéon operativa contempla la identificacion de actores clave para la
participacidon comunitaria, la construccion del cronograma de trabajo y la preparacién de los
materiales necesarios, incluyendo mapas base, Ficha de informacion Apropiacién Territorial
EMBH y herramientas para el desarrollo de la cartografia social.

Para el caso de la Subred Centro Oriente, el ejercicio debe garantizar la participacion y la
articulacion con los equipos financiados por el Ministerio de Salud y con los equipos MAS
Bienestar en tu Hogar en los diferentes momentos del ejercicio, con el fin de fortalecer el
didalogo y la coordinacidn para la operacion territorial.

3.1.1 Responsabilidades por perfil

El equipo de Sistemas de informacién sera el responsable de la informacién por sector catastral
requerida por los Gestores de Bienestar de acuerdo con las fuentes de informacion disponibles.
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El Equipo dinamizador y del componente geografico, sera el encargado de realizar la planeacion
del talento humano y de los insumos requeridos para el desarrollo de la apropiacion, asi mismo,
tendran a cargo el analisis de los resultados obtenidos a nivel de localidad.

Por su parte los gestores de bienestar y en linea seran los encargados de realizar la apropiacién
de sus delimitaciones.

Y el equipo interdisciplinario de planes de bienestar seran los encargados de realizar el analisis
de sus areas de gestion del riesgo (agrupacion de delimitaciones de gestores).

Es importante destacar que las apropiaciones territoriales se reportaran por sector catastral._ Lo
anterior implicara, por ejemplo, que si en un sector catastral existe asignacion para varios
gestores cada uno realizard la_apropiacion del segmento que se le haya asignado y la
compilacion de sus entregables conformara la apropiacion de ese sector catastral. La
apropiacion se debe realizar en el 100% de los sectores catastrales.

El desarrollo de esta actividad tendra la siguiente homologacion para los perfiles operativos:

Gestor de Bienestar:

Actividad Unidades asignadas
Planeacion 2
Recorrido 6
Consolidacion y registro de la informacién 2

Profesionales y técnicos equipo interdisciplinario:

Actividad Unidades asignadas
Planeacion participacion en validacion colaborativa 2

En el caso de perfiles cuyo producto sea avance al plan de accion, deben ejecutar esta actividad
con la misma intensidad horaria de la homologacion en unidades asignadas a cada perfil.

Nota: Para el caso de la ruralidad, el numero de unidades sera el mismo e incluye el
diferenciador establecido, contemplando las particularidades territoriales

3.2. Desarrollo del Ejercicio de Recorridos y Cartografia Social

El desarrollo del ejercicio territorial combina dos acciones centrales: los recorridos en territorio y
la construccion participativa de cartografia social. Ambas herramientas permiten comprender las
dinamicas del entorno, identificar cambios y consolidar informacién util para la gestiéon de los
Equipos MAS Bienestar en tu Hogar.

Los recorridos en los sectores catastrales con apropiacion inicial se deberan realizar en la
totalidad de las manzanas de la delimitacién asignada por perfil, mientras que en los
procesos de actualizacion se realizara de manera especifica y puntual a aquellos sitios o
zonas que presenten _modificaciones frente a los datos recolectados en la primera
Ca(rera 32 No. 12 - 81 —
Eidoagital GOVES © I\

icontec = l:iNet =

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

CO-SC-CER155793  CO-SC-CER155793




** SECRETARIA DE
BOGOT. SALUD

apropiacion territorial. Con lo anterior se hace énfasis en el desarrollo mas agqil de la
actualizacion frente a la apropiacion inicial.

a. Recorridos en el territorio

Los recorridos se realizan mediante observacion directa, registrando la informacién en la matriz
unificada. Durante este proceso se reconocen limites geograficos, dinamicas sociales y
culturales, condiciones poblacionales, equipamientos, infraestructura y factores de habitabilidad.
También se identifican zonas de riesgo ambiental, afectaciones, rutas de movilidad, percepciones
de seguridad y presencia institucional, asi como grupos vulnerables y dinamicas de especial
proteccion. En los ejercicios de actualizacién, los recorridos se focalizan unicamente en las areas
donde existan cambios verificables, evitando rehacer levantamientos completos del territorio.

b. Construccién del ejercicio cartografico

La cartografia social constituye el producto central del proceso de caracterizaciéon. Su elaboracién
inicia con el dibujo general del territorio y la representacion de elementos naturales, fisicos y
simbdlicos relevantes: rios, vias principales, hitos urbanos, predios y espacios significativos. A
esto se suma la clasificaciéon del uso del suelo, la estratificacion socioeconémica y la
documentacién de practicas comunitarias, culturales y productivas.

Posteriormente, se integran factores complementarios que amplian la lectura del territorio, tales
como infraestructura social y productiva, condiciones ambientales, presencia institucional,
informacion de seguridad, liderazgos, redes comunitarias y conflictos sociales. Esta informacién
permite ajustar o construir la cartografia final: en ejercicios iniciales se realiza un mapa completo;
en ejercicios de actualizacién, se incorporan unicamente las variaciones identificadas.

3.3. Identificaciéon y Organizacion de Factores Territoriales

Durante el ejercicio territorial se registran y analizan multiples dimensiones que influyen en el
desarrollo, bienestar y calidad de vida de la comunidad. Para ello, se utilizan los insumos de la
matriz de recoleccion y los registros de campo.

a. Elementos basicos del territorio

e Delimitacién de limites naturales y artificiales.
Identificacion de infraestructura principal y espacios significativos.
Representacion de hitos urbanos, rutas comunitarias y equipamientos.
Uso de simbologia y colores definidos por el componente geografico.

b. Clasificacion del territorio

Sectores legalmente constituidos y no constituidos.
Areas urbanas y rurales.

Estrato socioeconémico predominante.
Caracteristicas productivas del sector.

c¢. Informacién demografica y predial
e Numero estimado de manzanas, predios, hogares y poblacion.
e Distribucion por sexo y composicion de hogares.
o Clasificacion del uso del suelo segun categorias definidas: Residencial, Comercial,
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Industrial, Institucional, Parques, Predios en construccion, sitios de culto, salones
comunales, puntos de inseguridad, entre otros.

3.4. Infraestructura y Dinamicas Territoriales

a. Infraestructura fisica y productiva: Se describen las condiciones de vivienda y
habitabilidad, la red vial y accesibilidad, el estado de los servicios publicos y la presencia
de hitos urbanos. Igualmente, se identifican areas industriales, comerciales, agricolas y
redes de abastecimiento, con el fin de comprender las dinamicas econémicas del territorio.

b. Infraestructura social: Incluye la identificacion de establecimientos educativos, servicios
de salud, espacios recreativos y otros equipamientos que inciden en la vida cotidiana de
la poblacién.

3.6. Seguridad, Convivencia y Redes Comunitarias

Se registran zonas de incidencia del delito, percepcién de seguridad, presencia institucional y
barreras o restricciones de movilidad. Asimismo, se reconocen organizaciones comunitarias,
liderazgos formales e informales y posibles conflictos asociados al uso del suelo, convivencia o
tensiones entre actores locales.

En el componente cultural, se documentan espacios y expresiones significativas para la
comunidad, asi como eventos de caracter artistico, religioso o tradicional que fortalecen la
identidad territorial.

3.7. Condiciones Ambientales, Movilidad Poblacional y Grupos Vulnerables

Se identifican afectaciones ambientales como acumulacion de residuos, focos de vectores, olores
y material particulado, asi como la presencia de infraestructura ambiental relevante (humedales,
areas protegidas, zonas de conservacion).
También se analizan flujos migratorios, desplazamientos por riesgo o conflicto y la ubicacion de
grupos vulnerables, tales como personas con discapacidad, comunidades étnicas, habitantes de
calle, poblacion LGBTIQ+, infancia trabajadora, trabajadores sexuales y recicladores, entre otros.

3.8. Riesgos y Desastres Naturales

El equipo registra zonas susceptibles a inundaciones, deslizamientos, sismos y otros eventos,
identificando puntos criticos y posibles areas de alerta temprana que requieren monitoreo por
parte de los equipos EMBH vy otros sectores.

4. Socializacion - Validacion colaborativa

Este proceso, se desarrollara en el marco de dos comités territoriales entre diciembre y enero. La
socializacion constituye un momento clave para validar colectivamente la lectura territorial
construida durante la apropiacién o actualizacion.

Este proceso asegura que los hallazgos representen fielmente la realidad del territorio y se
traduzcan en insumos utiles para la planeacion y la gestion operativa de los Equipos MAS
Bienestar en tu Hogar (EMBH). La socializacion se estructura en 2 momentos: presentacion
participativa y validacion colaborativa.
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Momento 1: Presentacion participativa de los resultados:

La socializacién inicia con la presentacion clara y accesible de los resultados obtenidos durante
los recorridos y la cartografia social por parte de los gestores de bienestar y gestores en linea.
Esta presentacion se realiza mediante herramientas visuales y narrativas que facilitan la
comprension de la informacién, asi mismo; se socializara el mapa trabajado por el equipo (medio
fisico o digital). En el cual se destacara los limites, equipamientos, factores de riesgo, redes
comunitarias e hitos estratégicos; realizando ajustes y dejando una version final.

Realizar la presentacion con las principales observaciones por dimensiones (social, ambiental,
seguridad, infraestructura, poblacional y cultural).

Por parte del equipo interdisciplinario que desarrolla planes de bienestar y servicios
complementarios, se presentara el analisis de los datos remitidos por el equipo de gestion de la
informacion, con el fin de reconocer el abordaje familiar adelantado, las principales necesidades
identificadas en los hogares por las diferentes fuentes de informacién, donde se encuentran tanto
el primer contacto adelantado por los gestores, como las notificaciones de los diferentes actores
del sistema que remiten casos a los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar.

Este andlisis se complementa con la experiencia y despliegue de los equipos en los sectores
catastrales, y a través de este analisis, se espera:

o Identificar principales necesidades de abordaje familiar y reconocer las prioridades
qgue se encuentran en cada uno de los sectores catastrales, con el fin de coordinar
la respuesta del equipo integral, garantizando la integralidad y continuidad del
cuidado. Esto implica la respuesta de derivaciones y casos de ruteo.

o Verificar el total de hogares de cada una de las unidades de gestion territorial y el
avance en la cobertura alcanzada a la fecha, de manera que se definan las
estrategias para avanzar en la meta de abordaje del 100% de los hogares,
mediante diferentes modalidades (Presenciales y remotas) y mediante el accionar
de todos los perfiles del equipo interdisciplinario.

o Reconocer las familias abordadas, su prioridad a partir del ultimo abordaje
adelantado por el equipo y la necesidad de acompafiamiento familiar, de manera
que se garantice el seguimiento y continuidad del cuidado por los gestores del
equipo.

Momento 2. Definicidn de acuerdos para la gestion vy el abordaje territorial:

Se dispone de un tablero de acuerdos territoriales, en formato fisico o digital, como una
herramienta que permite organizar de manera estructurada las decisiones adoptadas por el
comité y orientar la gestion operativa de los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar (EMBH). Este
tablero se construye de forma colectiva y se constituye en un insumo central para la elaboracion
del Acta de Acuerdos Territoriales, asi como para la planeacion y el seguimiento de las acciones
definidas.

El tablero se estructura a partir de ejes clave del territorio, los cuales orientan el analisis y la toma
de decisiones, permitiendo integrar las condiciones geograficas, sociales, de seguridad y la
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composicion territorial de las familias en la definicidon de estrategias de abordaje.

En relacion con las condiciones geograficas y de accesibilidad territorial, el andlisis se orienta a
identificar los sectores que presentan mayores barreras de acceso para el abordaje de los
hogares, asociadas a la distancia, la topografia, el estado de las vias o las limitaciones en el
transporte. A partir de este reconocimiento, se definen ajustes en las rutas, frecuencias y
modalidades de visita, combinando estrategias presenciales y remotas, y se establecen abordajes
diferenciados para zonas con alta dispersion o concentracion poblacional, de acuerdo con las
particularidades del territorio.

Desde el eje de dinamicas sociales y comunitarias, el tablero permite reconocer las caracteristicas
sociales de las familias que influyen en el abordaje y seguimiento, tales como la existencia de
redes de apoyo, liderazgos comunitarios y dinamicas culturales propias del territorio. Este analisis
facilita la identificacion de actores y redes comunitarias que pueden fortalecer el acompanamiento
familiar, asi como la definicion de estrategias orientadas a promover la confianza, la participacion
y la continuidad del cuidado, reconociendo las relaciones sociales como un elemento clave para
la efectividad de las intervenciones.

En cuanto a las condiciones de seguridad y proteccion, el ejercicio se centra en identificar las
situaciones de riesgo o inseguridad que pueden afectar la presencia y el despliegue de los
equipos en el territorio, asi como el bienestar de las familias. Con base en este analisis, se
acuerdan medidas de autocuidado, ajustes operativos y acciones de coordinacién
interinstitucional que permitan garantizar condiciones seguras para el abordaje, definiendo,
cuando sea necesario, horarios, sectores o estrategias especificas que mitiguen los riesgos
identificados.

Finalmente, el eje de composicion territorial y familiar permite analizar las caracteristicas de las
familias personas mayores que viven solas, poblaciéon migrante o grupos de especial proteccion
(Grupos poblacionales, diferenciales y de Genero). Este analisis se complementa con la
identificacion de condiciones del entorno territorial que inciden directamente en el bienestar
familiar, como el hacinamiento, la informalidad, la movilidad constante o los riesgos ambientales.
A partir de ello, se identifican sectores catastrales que requieren un acompafamiento
diferenciado, orientando de manera focalizada la respuesta del equipo interdisciplinario.

En conjunto, el tablero de acuerdos territoriales facilita la toma de decisiones informadas,
contextualizadas y coherentes con las realidades del territorio, fortaleciendo la articulacion del
equipo, la integralidad del abordaje y la trazabilidad de los acuerdos definidos en el marco del
comité de cuidado.

. - Localidad Sector . Situ.af:ién - Estrategi:«f de abordaje Intervencion de Gestion
Eje territorial Jg identificada | Acuerdos definidos| (presencial / remota/ i
(Codigo) catastral AR . Territorial - avanzada
en el territorio articulada)

Geografico y
accesibilidad

Social y comunitario
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Seguridad y proteccion

Composicion territorial
y familiar

5. Productos finales

Matriz informacion cuantitativa y cualitativa Apropiacion territorial — EBMH: matriz diligenciada en
su totalidad por cada una de las areas de gestion del riesgo (fila) por subred. La cual sera
tramitada en el formato establecido por la SDS.

Mapa Definitivo: Representacion grafica que incluye recursos, problematicas y propuestas
identificadas, Mapas con la localizacion de factores clave como equipamientos, zonas de riesgo,
areas de cultura y recursos naturales. Corresponde a los mapas trabajados en los ejercicios de
cartografia social. Este mapa quedara disponible para los lideres operativos, dinamizadores y
gestores, incorporandose al repositorio técnico de cada localidad.

Capa de Apropiacion territorial: capa geografica (formato SHP) tipo poligono con los siguientes
atributos: subred, localidad, codigo de sector catastral, codigo de areas de gestion del riesgo,
apropiado (si 0 no) fecha de apropiacion (rango de dias donde se realizé la apropiacion),

Acta de Acuerdos Territoriales: Esta acta debe incluir los siguientes elementos
prioridades territoriales identificadas (riesgos a abordar, zonas de dificil acceso o de mayor
vulnerabilidad, oportunidades, comunitarias claves, equipamientos estratégicos); propuestas de
accion y corresponsabilidad (determinar acciones especificas, responsables y tiempos
tentativos); compromisos operativos de los EMBH (frecuencia de visitas, priorizacion de familias,
mecanismos de seguimiento); necesidades de articulacion intersectorial (ruta con la Policia para
zonas con percepcion alta de inseguridad, gestion con Secretaria de Ambiente en puntos de
vertimiento, solicitud de apoyo institucional para trabajo con poblacion migrante); indicadores de
verificacion (Describir a cuales de los indicadores establecidos en las fichas técnicas del convenio
se podra dar respuesta con lo encontrado en el ejercicio de apropiacién territorial). Esta acta se
convierte en un insumo operativo clave, pues orienta de manera precisa las acciones del equipo
durante el siguiente ciclo de gestidn del riesgo.

Informe _descriptivo: Documento de no mas de 5 cuartillas con detalles sobre los elementos
representados y las discusiones surgidas, por parte de los dinamizadores que sintetice los
factores sociales, culturales, poblacionales, de infraestructura y seguridad del territorio insumo
que servira para brindar informacién de interés a los integrantes del equipo. Asi mismo, deben
incluir Propuestas de abordaje - intervencion, donde se plantean las propuestas de accion para
el abordaje del territorio teniendo en cuenta las condiciones del territorio, basadas en los hallazgos
del diagndstico y en el objetivo de los Equipos MAS Bienestar en tu Hogar, lo anterior a nivel de
localidad.
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